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1.0 APRESENTAGAO

Neste documento a Coordenadoria da Infancia e Juventude (ClJ) do Tribunal de
Justica de Pernambuco (TJPE) apresenta o Projeto “Conhecer Virtual”, que sera
operacionalizado pelo Nucleo de Apoio a Comissdo Estadual Judicidria de Adogao (Ceja-PE)
com apoio da Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (Setic).

Em sintese, esse Projeto ird proporcionar encontros por videoconferéncia entre
equipes interprofissionais, entre estas e os pretendentes a adocdo e, destes com a
crianga/adolescente a que foram convocados a adotar.

Diante do sucesso obtido pela utilizacdo de videoconferéncias no processo de adocdo
internacional nos estados do Parand e Bahia, a ClJ-PE tomou iniciativa de também executar o
mesmo servico em Pernambuco o mesmo servico, ampliando-o para atender as adocgdes
nacionais. Para tanto foi deliberado pela elaboracdo do presente projeto, sistematizando as
acles a serem desenvolvidas, com um protocolo de atividades previamente definidos, o que
distingue a iniciativa pernambucana daqueles que a antecederam.

O Projeto Conhecer Virtual facilitard aos profissionais que irdo acompanhar o estagio
de convivéncia, conhecerem os pretendentes antecipadamente; aos adotantes tirarem as suas
duvidas a respeito do processo de adogdo e da crianca e/ou do adolescente a ser adotado; a
equipe da instituicdo de acolhimento repassar informacGes importantes sobre
crianca/adolescente e orientar os adotantes; aos pretendentes e adotandos iniciarem a
construgdo de vinculos afetivos.

Assim, este projeto ird contribuir, de maneira geral, para maior sucesso dos
processos de ado¢do nacionais e internacionais, garantindo o direito a convivéncia familiar e
comunitdria de criangas e adolescentes do Estado de Pernambuco, que ndo puderam

permanecer com suas familias de origem.
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2.0 JUSTIFICATIVA

O principio da prioridade absoluta a crianga e ao adolescente, preconizado no caput
do art. 227 da Constituicao Federal - CF (BRASIL, 1988) e pelo art.42, caput e paragrafo Unico
da Lei n2 8.069 de 13 de julho de 1990, que institui o Estatuto da Crianga e do Adolescente
(ECA) (BRASIL, 1990), incluiu entre os meios de protecdo aos seus direitos aquele relativo a
convivéncia familiar e comunitaria. Mas, em muitos casos, essa convivéncia familiar ndo é
possivel na familia de origem, levando ao encaminhamento de criangas e adolescentes a
familias substitutas, por meio de adoc¢ao.

Diante desta possibilidade, existem no Brasil hoje duas alternativas de adoc¢ao:

1) a adogdo nacional, contemplada no art. 39 e seguintes do ECA, com redacdo dada
pela lei n? 12.010, de 03 de agosto de 2009 (BRASIL, 2009), que se direciona para os
candidatos domiciliados no Brasil, materializando-se em modalidades distintas, quer seja
mediante previa inscricdo no cadastro de adotantes, que é a regra geral, quer nas raras
hipdteses de dispensa de cadastramento;

2) a adocdo internacional, prevista no art. 51 do ECA a qual segue as regras da
Convencdo Relativa a Protecdo das Criancas e a Cooperacdo Internacional em Matéria de
Adocdo Internacional, concluida em Haia, em 29 de maio de 1993, aprovada pelo Decreto
Legislativo n2 01 de 14.01.1999 e promulgada por meio do Decreto n2 3.087, de 21 de junho
de 1999 (BRASIL, 1999).

E relevante o registro que, visando dar operacionalidade as disposicdes legais
atinentes ao instituto da adog¢do, em especial a regra de preferéncia para o domiciliado no
Brasil, o Conselho Nacional de Justiga (CNJ) criou o Cadastro Nacional de Adogdo (CNA), em 29
de abril de 2008, através da Resolugdo n? 54, o qual vem sendo paulatinamente aperfeicoado
através das Resolugdes n® 93/2009 e 190/2014, bem como se providenciando a simplificacdo
de sua operacionalizagdo, seja no cadastramento de crian¢as e adolescentes aptas a serem
adotadas, bem como na inscri¢do de pretendentes domiciliados no Brasil e no exterior.

O CNA é uma ferramenta criada para auxiliar juizes das varas da infancia e da
juventude na conducdo dos procedimentos de adocdo e tem por objetivo tornar mais ageis
tais processos por meio do mapeamento de informagdes unificadas. O Cadastro possibilita,
ainda, a implantacdo de politicas publicas na area, conforme expressamente previsto nas

consideradas da Resolugdo n2 54/2008 (BRASIL, 2008).
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Segundo dados do CNA, em junho de 2015, constam 5.519 criancas e adolescentes
cadastrados e 33.455 pessoas interessadas em adotar no Brasil. Em Pernambuco, o nimero de
criangas cadastradas é de 227, enquanto que o numero de pretendentes a adog¢do nacional é
de 835.

Sao apontados varios fatores para que o nimero de pretendentes a adoc¢ao seja tao
maior que o numero de adotandos, entre eles esta a limitacdo do perfil da crianca a ser
adotada feita pelos pretensos adotantes. Mas, a criacdo do Cadastro Nacional representa um
avango, pois a partir dessa ferramenta é possivel cruzar os dados nacionalmente e aumentar o
nimero de adocgdes, evitando o prolongamento da institucionalizacdo de criancas e
adolescentes, desde que politicas publicas sejam efetivadas nesse sentido, como é o caso do
presente projeto.

Em Pernambuco, a inscricdo dos pretendentes e das criancas/adolescentes aptas a
serem adotadas é feito na Capital pela 22 Vara de Infancia e Juventude e, no interior, pelas
Varas Regionais da Infancia e Juventude localizadas nas sedes das circunscri¢des judicidrias.
Como somente 09 (nove) das 18 (dezoito) Varas Regionais encontram-se instaladas no
momento, nas demais circunscricdes o cadastramento se faz na respectiva comarca de origem
dos pretendentes e criancas/adolescentes.

Cabe destacar que diante da inexisténcia de um regramento expresso no ECA, o
Provimento n2 01/2015 do Conselho da Magistratura de Pernambuco determina que a
preferéncia na adogao nacional seja direcionada para pretendentes domiciliados na comarca
na qual os genitores perderam o poder familiar. Caso inexista candidato nessa comarca, serdao
pesquisados pretendentes inscritos em outra comarca do estado, e, se necessario, realiza-se a
busca em outros estados da Federagdo (PERNAMBUCO, 2015).

O processo de adogdo acontece com o cruzamento do perfil da crianca/adolescente
com a motivacdo dos adotantes. Assim, quando o pretendente é definido para determinado
adotando, providencia-se a sua convocagdo e consulta para confirmar ou ndo o desejo de
iniciar o estagio de convivéncia, periodo essencial para interacdo e adaptacdo entre as partes.
Caso pretendente e adotando encontre-se em comarcas distantes, é necessario o
deslocamento dos adotantes para que ocorra o primeiro contato com a crianca/adolescente,
ou seja, é preciso um investimento financeiro e emocional numa fase em que os envolvidos

ainda tém poucas informag¢des um sobre o outro.
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O processo de adocdo é relativamente burocratico e, algumas vezes, demorado. Na
realidade, tais entraves sdo mais observados nos processos de decretacdo de perda do poder
familiar, pela gravidade da medida, ou naqueles respeitantes a habilitacdo dos candidatos, ja
gue em algumas comarcas ndo existem equipes técnicas, nem pessoas aptas a promoverem a
preparacao dos pretendentes como exige a lei. Além dos fatores documentais, é preciso levar
em conta que a formacdo de vinculos é delicada e exige certa demanda de tempo, havendo a
necessidade de avaliar o surgimento da empatia entre adotante e adotando.

Na adocdo internacional a burocracia, motivada pelas cautelas contempladas na
Convencdo de Haia, é mais rigorosa e dispendiosa, pois o domiciliado no estrangeiro
interessado em adotar uma crianca brasileira deve conseguir, além dos documentos
necessarios ao pedido de adocgdo internacional, uma habilitacdo para adocdo (decreto de
idoneidade) emitida pela Autoridade Central de seu pais, devidamente traduzidos por tradutor
juramentado e encaminhados, por essa autoridade, a Autoridade Central Estadual Brasileira
(Ceja/Cejai), por meio de organismos credenciados pela Autoridade Central Administrativa
Federal (Acaf), para atuar em adocdo internacional, no territério brasileiro (Art. 39, da
Resolu¢do n2 11/2007 do Conselho das Autoridades Centrais Brasileiras).

Na hipdtese do pretendente a adogao internacional vir a ser selecionado para realizar
uma adoc¢do em Pernambuco, procede-se a remessa de relatério contendo as informacdes
relativas ao adotando, inclusive fotografias. Caso seja confirmado o interesse, expede-se o
certificado de continuidade previsto na Convenc¢ao de Haia, providenciando-se sua convocagao
e a preparagdo da crianca e/ou adolescente para o inicio do estagio de convivéncia, que ocorre
sem qualquer contato anterior entre o adotante e o adotando.

Em virtude da auséncia desse contato prévio, em tese, pode ocorrer o surgimento de
problemas durante o estdgio de convivéncia.

Objetivando minimizar os riscos apontados, foi realizada uma experiéncia positiva no
Estado do Parana apresentada ao publico no XVI Encontro Nacional de Apoio a Adocdo
(Enapa), realizado em Curitiba, em junho de 2011, na qual foi utilizada a videoconferéncia para
facilitar o primeiro contato entre um pretendente a uma adoc¢do internacional e a criancga
residente em comarca daquele estado, resultando em maior seguranca de ambas as partes
para ensejar a propositura da a¢do de adog¢do. O estado citado continua a utilizar o

instrumento da videoconferéncia nos processos de adogao internacional.
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Na sequéncia, o estado da Bahia sistematizou a mesma agdo, também direcionada
para adogOes internacionais, através da Autoridade Central vinculada ao Judicidrio baiano,
consoante pode ser retirado da noticia veiculada no sitio eletrénico do Tribunal daquele
estado.

Neste contexto, como a ClJ e a Ceja-PE estavam presentes no aludido XVI Enapa, o
tema sobre a implantagao ou ndo de um sistema similar em Pernambuco foi aventado, sendo
elaborado um Termo de Referéncia propugnando favoravelmente a tal providéncia. O aludido
Termo de Referéncia foi submento a apreciacdo da Secretaria de Tecnologia da Informacado-
Setic/TIPE, a qual entendeu ser tecnologicamente possivel a implantacdo do projeto, desde
gue obedecidas precaucdes de seguranca, evitando-se o uso de equipamentos stand alone e
o sistema de conversacdo a distancia Skype, de sorte a que o novo sistema venha a trafegar
dentro das redes de informatica do TJ-PE, consoante paragrafos subsequentes e nos itens 8.0
e 8.1 deste projeto, cujas respectivas redagdes foram elaboradas a partir de recomendacges e
orientagdes da Setic;

A videoconferéncia é uma tecnologia que permite o contato visual e sonoro entre
pessoas que estdo em lugares diferentes, dando a sensa¢do de que encontram-se no mesmo
local. Atualmente, com o avango dos processadores (cada vez mais rapidos) e a compressao
de dados, é possivel realizar videoconferencia através de desktops ou notebooks comuns
equipados com webcam e microfone. A compressdo/descompressdo e todo o processo sdo
efetuados por um software que deve estar instalado em uma mdquina padrao.

Dessa maneira, com baixo investimento financeiro e considerando as experiéncias
citadas, é possivel utilizar recursos tecnoldgicos para promover encontros virtuais entre
adotantes e adotandos, como forma de estimular adog¢des entre comarcas distantes dentro de
Pernambuco, inicialmente, e, em seguida, ampliando-se para o &ambito nacional e
internacional. Dessa forma, este projeto propde-se atender a lei n® 12.010/2009, garantindo a
convivéncia familiar e facilitando o processo de adocao.

A experiéncia acumulada pelos profissionais, que ja atuam na promocdo de
adocgOes, permite delinear o perfil dos casos sem éxito, identificando-se com os principais
problemas, por exemplo: a burocracia do processo de adoc¢do; a busca por determinados
perfis de crianca pelos adotantes; a demora no encontro entre adotantes a adotandos; e o

insucesso do estagio de convivéncia (SOUZA e CASANOVA, 2014).
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Sendo assim, a facilitagdo de um contato anterior ao estagio de convivéncia, nos
casos de adogBes em que a distancia seja um aspecto relevante, possibilitaria a observagao e
acompanhamento nos momentos iniciais de empatia entre adotantes e adotandos.

Isso, além de possibilitar o aumento do sucesso nas adog¢des, poderia minimizar
eventuais frustracdes advindas de idealizacdes e fantasias dos envolvidos. Estas idealizacdes
sdo nutridas em parte pela auséncia de conhecimento reciproco até que se inicie o estagio de
convivéncia.

Diante da realidade daqueles que passam a experiéncia de viver em casas de
acolhimento, daqueles que vivenciam a frustracdo da esterilidade e dos que nutrem
expectativas de usufruir o direito a convivéncia familiar, é necessario um cuidado especial
para evitar novas quebras de vinculos, frustracoes e sentimentos de abandono e rejeicdo.
Considerando essa realidade, é relevante a existéncia de a¢Ges voltadas para promogao de
mais adocoes, de forma mais rapida e eficaz. Com isso busca-se minimizar possiveis danos
psicossociais resultantes desse histérico de experiéncias.

Neste sentido, a videoconferéncia pode tornar mais agil o processo de adogao,
diminuindo a ansiedade de ambas as partes, proporcionando espaco para esclarecimento de
guestionamentos que possam surgir diante do primeiro contato, desencadeando

consequentes beneficios para o processo como um todo.

3.0 OBJETIVOS

O presente projeto tem como objetivo geral:
e Favorecer um contato inicial, através de videoconferéncia, entre adotante e
adotando de localidades diferentes, minimizando o surgimento de possiveis
problemas durante o estagio de convivéncia, concretizando assim o sucesso da

adocdo.

E, como objetivos especificos:
e Facilitar o processo de adog¢des entre comarcas distantes, proporcionando
celeridade ao inicio do processo de conhecimento entre adotantes e adotandos,

com acompanhamento da equipe interprofissional;

10
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e Incentivar a adogdo de criancas residentes em localidades nas quais ndo existem
pretendentes a adog¢do cadastrados.

e Oportunizar economicidade aos adotantes que pretendem adotar criangas ou
adolescentes de outras localidades;

e Colaborar para a reducdo do numero de insucessos nos processos de ado¢ao;

e Dar maior eficdcia ao Cadastro nacional de Adocdo — CNA, minimizando as
restricoes decorrentes das distancias entre as diversas localidades do territério

nacional.

4.0 BENEFICIARIOS

O Projeto Conhecer Virtual beneficiara:

e Criancas e adolescentes aptos a adocdo que estdo sob medida protetiva de
acolhimento institucional;

e Pretendentes a ado¢ées domiciliados no Brasil habilitados e inscritos no Cadastro
Nacional de Adocdo;

e Pretendentes a adogdo domiciliados no exterior cadastrados junto a Comissdo

Estadual Judiciaria de Adogdo do Estado de Pernambuco — Ceja-PE.

5.0 IMPLEMENTACAO

O referido projeto deve ser implantado inicialmente em Recife e nas Comarcas de
Caruaru e de Petrolina, seguindo o plano de instalagdo de salas para o Projeto Depoimento
Acolhedor, uma vez que é possivel aproveitar a estrutura fisica para as duas atividades. Além
disso, também é proposto que em momento posterior seja implantado na estrutura das
demais Varas Regionais da Infancia e Juventude, as quais se localizam nas sedes das
circunscricées judiciarias.

Para a realiza¢do dos encontros virtuais, foi instalado pela Setic, nos computadores
da sala do depoimento acolhedor, um programa chamado Lync, que devera ser utilizado nas
videoconferéncias, conforme melhor explicitado no item 8.2. Com acesso ao Lync, as salas do
depoimento acolhedor serdo interligadas através da videoconferéncia, promovendo assim o

encontro virtual entre os pretendentes e as criancas e/ou adolescentes aptos a adogao.

11
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Ressalta-se que o encontro virtual também podera ser realizado com participantes
externos as salas do depoimento acolhedor (servidores de comarcas que nao possuam a sala,
pretendentes fora do estado ou do pais, criangas acolhidas distantes das salas, etc). Para
realizacdo desse encontro, a comarca da crian¢a/adolescente acolhido, deverd iniciar o
contato dentro da sala do depoimento acolhedor e encaminhar um link (endereco virtual)
gue dard acesso a videoconferéncia aos demais participantes.

Caso a comarca de origem esteja distante das salas de depoimento acolhedor, ela
deverd entrar em contato com a CEJA para que a mesma viabilize o contato virtual a partir da
sala do depoimento acolhedor de Recife, inserindo os participantes externos através do envio
do link (inclusive para os servidores da comarca). O sistema ja esta pronto para ser
utilizado em chamadas internas e externas (outros estados e paises).

Para as ligacdes externas ao TJPE, a localidade deve ter internet banda larga, um
computador com navegador de internet (firefox, chrome ou IE), cAmera e microfone. Vale
salientar que a qualidade da chamada vai depender da velocidade da internet do
participante.

Inicialmente trata-se de um projeto de abrangéncia estadual, mas propGe-se que
parcerias com os outros estados sejam feitas, uma vez que é possivel aproveitar a integracao
nacional possibilitada pelo CNA.

Para implementagao, antecedendo o contato virtual, deverao ser realizadas a¢des
de sensibilizagdo com as instituicdes de acolhimento e sensibilizagdo e treinamento com as
equipes do judicidrio. Apds o contato virtual, faz-se necessdrio a avaliagdo, conforme

descritos nos itens abaixo.

5.1 Sensibilizacdo

A sensibilizacdo se dard através da apresentagdo do projeto para os juizes e as
equipes das varas responsaveis por adoc¢do de cada vara regional ou comarca do Estado. Essa
acdo sera realizada pela Coordenadora da Infidncia e Juventude e tem como objetivo
apresentar o projeto e esclarecer possiveis duvidas quanto a sua realizagao.

Em relagdo as Instituicdes de acolhimento, a sensibilizagdo com informac&es sobre o
projeto e atuagao dos profissionais das InstituicGes, sera realizada através do envio de material

informativo.
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5.2 Treinamento

Apds a apresentacao do Projeto, sera realizado o treinamento em duas partes, sendo
a primeira sobre o manuseio e a utilizacdo dos equipamentos e a segunda voltada para
questdes prdprias no tocante a preparacgdo do estagio de convivéncia.

A primeira parte sera realizada pelos profissionais da Setic, que, como visto
anteriormente, foram os responsaveis pela producdo de todos os aspectos relativos a
informdtica contidos no presente projeto, com uma carga horaria 8h na sala do depoimento
acolhedor, conforme proposta de capacitacdo no Anexo 1.

Jd a segunda parte serd realizada pela equipe do Nucleo de Apoio a Comissdo
Estadual Judicidria de Adogdo (Ceja-PE), com uma carga horaria de 2h, conforme proposta de
capacitacao no Anexo 2. Essa segunda parte podera ser realizada de forma semipresencial, de
maneira a familiarizar os profissionais com o recurso do contato virtual.

A parceria com a Escola Judicial nesse momento é essencial, uma vez que o
treinamento representa a capacitacdo dos magistrados e dos servidores para o melhor

exercicio da atividade, sendo pois, atividade tipica de sua responsabilidade.

5.3 Encontros Virtuais

As Varas Regionais e demais comarcas serdo responsaveis diretas pela realizagdo dos
encontros virtuais relacionados a processos aos quais atendem. O momento de informacao
aos pretendentes quanto a possibilidade de realizagdao do encontro virtual representa o inicio
da atuagao da equipe junto ao projeto. A equipe interdisciplinar da vara regional ou comarca
na qual se encontra o pretendente (ou a Ceja-PE no caso de adogdo internacional) ird
representd-lo no contato com a outra equipe da vara regional ou comarca na qual se encontra
a crianga ou o adolescente, para que entdo seja possivel o agendamento do encontro, que
deve ser programado entre as duas unidades judicidrias envolvidas, respeitando a
disponibilidade de horarios das salas do Depoimento Acolhedor. Cada equipe interprofissional
encarregar-se-a da preparacdo, da efetivacdo do contato virtual e da avaliacio e
encaminhamentos, repassando as informacdes a Ceja/PE, de acordo com as orientacGes

prestadas mais adiante.
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5.3.1 Preparagdo

Apds a identificacdo de pretendentes para adocdo nacional ou internacional da
crianca ou do adolescente, localizados em cidades diferentes, a comarca do adotante deve
informa-los sobre a opgao de realizar contato com o adotando através do ambiente virtual.

Caso a resposta seja positiva, a comarca devera entrar em contato com a Instituicdo
de acolhimento para que a mesma elabore um roteiro e prepare a crianga ou o adolescente
para esse encontro.

O adotando, dependendo da idade e da maturidade, devera ser consultado quanto
ao seu interesse em participar dos contatos por meio de videoconferéncia, sendo esclarecidos
para este os objetivos da proposta. O interesse dos envolvidos em participar da
videoconferéncia deverd ser respeitado, e trabalhadas possiveis fantasias e esclarecidas
guaisquer duvidas quanto ao processo.

Para uma melhor preparacdao dos adotantes, desde o curso dos pretendentes a
adocdo, devera ser ventilada a possibilidade de iniciar o conhecimento do adotante através do

método apresentado neste projeto.

5.3.2 Contato Virtual

Apds a preparagdo, inicia-se a comunicagao entre as equipes das comarcas para a
realizagdo do contato virtual (no caso de adogdo nacional) e entre a Ceja e o organismo
credenciado (no caso de adogdo internacional). Caso necessario, esse contato podera ser
realizado no ambiente virtual.

O contato virtual tera a duracdo média 2h divididas em etapas diferenciadas
conforme o tipo de adocdo (Nacional ou Internacional). Para algumas etapas, a equipe do
TJPE ou a equipe da Instituicdo de Acolhimento deve preencher antecipadamente um roteiro
semiestruturado, conforme sugestdo nas tabelas 1 e 2 e no Apéndice 1, a fim de auxiliar a
interacdo e otimizar o tempo de comunicacao.

No caso da adog¢do Nacional, a realizacdo dos contatos virtuais, sem excluir possiveis

particularidades apresentadas por cada situacdo, sera dividida em dois momentos distintos:
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Encontro entre os adotandos e a equipe técnica da instituicdo de acolhimento, com a
finalidade de conhecer os adotandos e passar informagdes sobre o adotante, a
historia e as caracteristicas da crianca (comportamento, habitos de higiene,
alimentacdo, estudo e seu dia a dia na Instituicdo), com base na sugestdo de roteiro

gue consta no Apéndice 1.

Etapa em que o adotante e o adotando entrardo em contato virtual pela primeira
vez. As equipes participardo apenas como apoio ao encontro protagonizado pelas
partes. Nesse momento, fazem-se necessarios alguns cuidados para que se evitem
decepcdes de ambos os lados, principalmente por parte da crianca/adolescente.
Assim sendo, em alguns casos, é recomendavel que a crianca participe sem o
conhecimento de que esta sendo apresentada a pessoas interessadas em sua
adocdo, devendo a mesma permanecer na sala com atividades ludicas e interagindo

com os profissionais da Equipe da comarca e/ou da Instituicdo de Acolhimento.

Para uma melhor compreensdo das etapas acima mencionadas (objetivos,

participantes e tempo), segue abaixo a TABELA 1 com detalhamento da operacionalizacdo na

Adocdo Nacional.

TABELA 1: Operacionalizagdao na Adog¢ao Nacional

ETAPA OBIJETIVO PARTICIPANTES TEMPO SUGESTAO DE ROTEIRO
Conhecimento Adotante(s) Identificagdo dos adotantes
do(s) Equipe TJPE (Varas da (familia, comunidade, rotina e
1 adotantes e Infancia) 1h preparagdo para adogdo)
preparagao Um profissional da equipe Identificagdo dos adotandos
para adogdo e da Institui¢do de (Histérico institucional,  Histérico
adotandos Acolhimento médico, Desenvolvimento,
Escolaridade e aptiddes)
Adotando(s) Conversa informal entre adotando
e adotante (curiosidades dos
Construgdo de Adotante(s) adotantes e dos adotandos no caso
2 Vinculos Equipe do TJPE (varas da 1h de criangas maiores e observagdo
infancia) dos adotandos no caso de criangas
Um profissional da equipe menores).

da inst. de acolhimento

Em se tratando de adog¢des internacionais, atualmente, os candidatos convocados,

recebem por meio dos organismos credenciados o Formuladrio de Identificacdo da

Crianca/Adolescente contendo os dados de identificagcdo, caracteristicas fisicas, histérico
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médico, escolaridade, dados da personalidade e foto do(s) adotando(s). Com exatamente
essas informacgdes, os candidatos quando aceitam a convoca¢do seguem para o Brasil para
iniciar o periodo de estdgio de convivéncia. Em relagdo a preparagdo das
criancas/adolescentes, para uma nova familia, residente fora do Brasil é realizada pelos
profissionais das instituicdes de acolhimento através de fotografias e de poucas informacdes
sobre a familia.

O Projeto Conhecer Virtual ird facilitar essa comunicacao entre os adotandos e os
adotantes residentes fora do pais, permitindo que ambas as partes possam se conhecer
previamente. Nesse caso especifico planeja-se que esse procedimento ocorra nas etapas

abaixo e posteriormente detalhadas na Tabela 2:

1. O primeiro encontro deve ser realizado entre o adotante, o representante da instituicdo
credenciada, a equipe que preparou o adotante no exterior, a equipe do TIPE e, caso
necessario, um tradutor, e tem como objetivo o conhecimento dos adotantes e sua

preparagdo para uma adogdo internacional.

2. O segundo encontro sera entre o adotante, o representante da organizag¢do internacional, e
a equipe do TJPE e visa prestar esclarecimentos a respeito do processo de adogdo

internacional (duracdo do estagio de convivéncia, tempo de permanéncia no pais, etc.).

3. Nesse terceiro momento, além de todos os participantes da segunda etapa, ira participar
ainda a equipe da instituicdo de acolhimento com o objetivo de prestar informagdes aos

pretendentes sobre o adotando.

4. Somente na ultima etapa o adotando é incluido, juntamente com todos os participantes da
etapa trés. Nesse momento as equipes participardo apenas como apoio ao encontro

protagonizado pelas partes.
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Tabela 2: Operacionalizagao na Adogao Internacional

organismo credenciado

Um profissional da equipe
da instituicdo de
acolhimento

Equipe do TJPE (varas da
infancia, Ceja/PE)

ETAPA OBIJETIVO PARTICIPANTES TEMPO SUGESTAO DE ROTEIRO
Conhecimento Adotante(s) Identificagdo do(s) adotante(s)
g (:O(St) Representante(s) do Familia, coml.Jnidade e preparagdo
a O:una ese organismo credenciado para adogdo internacional.
1 preparacio Equipe do pais de acolhida 30m C_(()jnh(;eumer;to perlo da historia de
para uma (6rgdo oficial — prefer.). v Aa o(s)a otan, o(s) )
adogio Ciéncia dos relatérios pds-adotivo.
) ; Equipe do TJPE (varas da
internacional R k
infancia, Ceja/PE)
Adotante(s) Informag0es processuais
iicf:zgin;;etr;- Representante(s) do D.u.ragéo do estagio de convivéncia.
2 do procﬁ’esso organismo credenciado 30m V|5|ta_s para aco_mApan_hamento do
de adogo, Equipe do TIPE (varas da estagio de conV|verA1C|aT. .
infancia, Ceja/PE) Tempo de logrmanenua no Brasil.
Responsabilidade do representante
do organismo credenciado.
Adotante(s) Identificagdo do(s) adotando(s)
3 Inf . Representante(s) do 30 :!stc?r!co ms’t(ljt'uaonal
nformagdes organismo credenciado m istorico rT1e ico
sobre o(s) — - Desenvolvimento
dotando(s) Um profissional da equipe Eccolaridad tids
adotandots da inst. de acolhimento scolaridade € aptidoes
Equipe do TJPE (varas da
infancia, Ceja/PE)
Adotando(s)
Adotante(s) Conversa informal entre adotando
Construgdo Representante(s) do e adotante (curiosidades dos
4 de vinculos 30m adotantes e dos adotandos no caso

de criangas maiores e observagdo
dos adotandos no caso de criangas
menores).

Por fim, cumpre destacar, ainda, que nos dias e hordrios acordados entre os

interessados deverd ocorrer uma reunido prévia e outra posterior a videoconferéncia entre as

equipes responsaveis. No primeiro caso com a finalidade de ligar e testar os equipamentos,

bem como para a confirmagdo dos dados e condi¢Ges fisicas e emocionais dos envolvidos; no

segundo caso, para confirmar a realizagdo da videoconferéncia e proporcionar as equipes

maior interagdo devido a sensagdo de conversa presencial no sentido de estreitar lagos, e

avaliagdo conjunta da videoconferéncia ocorrida e vislumbrarem novas possibilidades de

adoc¢des entre suas localidades.
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5.3.3 Avaliagdo e encaminhamentos

Apds os encontros virtuais entre as partes, caso a resposta dos pretendentes e do
adotando seja positiva, devera ser proposta a Acdao de Adocao com encaminhamento para o
estdgio de convivéncia, minimizando, portanto os riscos de problemas nesse periodo ou
mesmo apds o deferimento da adocdo, podendo os autos serem instruidos com arquivo da
videoconferéncia, a qual devera ser gravada por meio do sistema de armazenamento do
préprio programa que sera utilizado.

Em caso de insucesso nos contatos virtuais, as equipes participantes ou uma das
partes podem decidir em ndo dar continuidade aos encontros assim como ao processo de

adocdo.

6.0 GERENCIAMENTO

O gerenciamento do Projeto Conhecer Virtual sera realizado pela Ceja/PE. Neste
sentido, a Comissdo devera ser informada pelas varas regionais e comarcas sobre as acdes
realizadas, tais como: o agendamento, a realizacdo e os desdobramentos ocasionados pelos
encontros virtuais, o contato entre as varas regionais e as comarcas envolvidas nos processos,
entre outras.

Essas informagdes deverdo ser encaminhadas a Ceja por meio da ficha de
acompanhamento que consta no Apéndice 2.

Cabe a Ceja/PE organizar relatério anual com dados quantitativos relacionados ao

projeto.

7.0 PARCERIAS E INTERFACES

Para atingir os objetivos propostos, faz-se necessario realizar as seguintes parcerias:
e Setic
e Escola Judicial

e (Casas de acolhida
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e Tribunais de Justica de outros estados que ja possuam a estrutura de maquinas
gue possam ser utilizadas para videoconferéncia;

e QOrganismos responsaveis pela promoc¢ao de adog¢des internacionais.

8.0 RECURSOS

Para a efetivacdo deste projeto serdo necessarios recursos humanos e materiais,

conforme detalhamento nos préximos itens.

8.1 Recursos Humanos

Em relacdo aos recursos humanos, serdo necessarios os seguintes profissionais:
psicélogo, assistente social, pedagogo, analista judicidrio, técnico judicidrio, técnico em
informdtica, provenientes do Tribunal de Justica de Pernambuco, das InstituicGes de
Acolhimento e dos organismos credenciados (no caso de adocdo internacional).

Conforme explicitado no item 8.2, o software a ser utilizado sera o Lync e para ter
acesso ao mesmo, os servidores deverdo ser previamente cadastrados através de envio de
solicitacdo para os técnicos da Setic. Ressalta-se que tal cadastro so serd feito apds a

realizacdo do treinamento do Projeto Conhecer Virtual.

8.2 Recursos Materiais

Os equipamentos necessarios para a implementag¢do do projeto sdo: computador,
webcam e microfone, com instalagdo de sistema interpessoal de videoconferéncia (CARNEIRO,
1999), sistema de armazenamento seguro e conexdo com a rede mundial de computadores.

A proposta é que este projeto seja implantado seguindo a instalagdo das salas do
Projeto Depoimento Acolhedor, diante disso a estrutura fisica e o mobilidrio seria 0 mesmo

do citado projeto. O material especifico para o Conhecer Virtual consta de:

. 4 cameras para computador com qualidade HD;
. 4 notebooks com processador de nucleo duplo;
o 4 projetores multimidia ou TVs de 42”;

. Material de consumo e de expediente em geral;
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o Software de comunicacdo por video e voz;
. Software de armazenamento de informacgdes;
. Conexdo de internet.

O Projeto prevé, em parceria com a Setic, a instalacdo de equipamentos e recursos
necessarios para o funcionamento desse servico em Varas Regionais e Comarcas de
Pernambuco que tenham interesse e viabilidade institucional para tanto, bem como a oferta
de treinamento das equipes interprofissionais voltado a realizacdo dos atendimentos
envolvendo o uso dessa ferramenta.

A atuacdo da Setic faz-se relevante, seja para colaborar com orienta¢des técnicas,
seja por ocasido de aquisicdo de equipamentos, e, principalmente, prestando suporte na
implementacdo e assisténcia continua.

As Varas que ja dispuserem de equipamentos adequados a implantacdo do projeto
poderdo automaticamente passar a etapa de treinamento das equipes e posterior
operacionalizacdo do servico.

O sistema a ser utilizado para as videoconferéncias sera o Lync, um software da
Microsoft, o qual teve a licenca adquirida pelo TJPE. Por este fato a seguranca da informacao é
fortalecida, uma vez que o préprio Tribunal ird administrar o servidor com os dados obtidos
em cada videoconferéncia. A escolha por este software destaca-se pelo motivo de o mesmo
atender a politica de seguran¢a da informagdo estabelecida pelo TJPE. Através do Lync é
possivel realizar videoconferéncias e grava-las para registro.

Os usuarios da rede do TJPE cadastrados no Lync estardo interconectados, enquanto
que usuarios externos poderao ser inclusos em videoconferéncia através de um link enviado
por email para promover a conexao de forma a ndo haver nenhum custo adicional.

Vale destacar que a partir da implantacdo do sistema de videoconferéncia para o
Conhecer Virtual, o mesmo sistema podera ser utilizado para outras a¢des do TJPE, como por
exemplo capacitacdo de servidores a distancia. Dessa forma o investimento extrapola o
objetivo inicial de atender ao projeto em foco e adota uma proporg¢do de maiores beneficios

ao Tribunal.
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9.0 METAS E RESULTADOS

O Projeto Conhecer Virtual tem, como metas:
e Reduzir em pelo menos 25%" o nimero de criancas/adolescentes aptas a serem

adotadas que se encontram acolhidas em instituicdes aguardando a colocacao
em familia substituta;

e Implantar, inicialmente, 3 (trés) salas para comunica¢des virtuais através de
video e voz nas sedes de circunscri¢cdes judicidrias do Estado de Pernambuco
com recursos do préprio tribunal e através de parcerias;

e Treinamento de todos os profissionais envolvidos;

e Elaboragdo de relatdrios mensais com o nimero de videoconferéncias realizadas
e previstas, e informacdo dos desdobramentos do caso (continuidade com
contatos virtuais seguintes, encaminhamento para estdgio de convivéncia ou

interrupg¢do do processo).

10.0 EXPANSAO DOS SERVICOS

Apds a implementacdo do projeto em ambito estadual, serd feita articulagcdo
institucional para contato com as Varas da Infancia e da Juventude das capitais dos outros
estados da federacdo e Distrito Federal para divulgar o projeto e fazer o levantamento de
quais deles tém interesse aderir a proposta. Dessa forma, havendo interesse e viabilidade
pratica, serdo agendadas videoconferéncias experimentais com o intuito de expandir a forma
de atuagdo do “Conhecer Virtual”. Esse processo é de extrema importancia, pois cria novos
caminhos de interagao, evitando que o projeto fique restrito a realizagdo de videoconferéncias
apenas dentro do estado, o que andaria na contramdo das diretrizes de funcionamento
atualmente adotadas pelo Cadastro Nacional de Adogdo — CNA.

Os agendamentos poderdo acontecer por regides, com mais de um estado
participando por vez. Na realidade, como o intuito é mais do que simplesmente repassar o
conhecimento, a integracdo entre estados serd fortalecida se as videoconferéncias

acontecerem em conjunto. Assim, por exemplo, a equipe responsdvel da Comarca de Recife

! Porcentagem de criangas/adolescentes de Pernambuco inseridas no CNA, em junho de 2015.
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entrard em contato com as equipes interprofissionais das outras localidades para que haja o

esclarecimento dos pontos essenciais de implantacdo do projeto, e capacitagdo das mesmas.

11.0 PLANO ORGAMENTARIO

As despesas decorrentes do Projeto Conhecer Virtual serdo suportadas pelas

dotacGes orgcamentarias do TJPE, cabendo a sua equipe coordenadora e gestora da

Coordenadoria de Infancia e da Juventude efetuar levantamento detalhado das necessidades

imediatas de cada uma das unidades executoras e propor oficialmente a abertura de

licitacGes para aquisicdo de bens e servicos, quando necessario, definindo prioridades para

implantagdo. Cabera também a ClJ, buscar e apresentar financiamento externo de outras

fontes que ndo o tesouro estadual para financiar a implantacdo deste projeto.

12.0 CRONOGRAMA DE EXECUGCAO

Atividades

Fev

Mar

Abr

Maio

Jun

Jul

Ago

Set

Out

Nov

dez

IMPLEMENTACAO

Aquisicdo de
Equipamentos

Instalagdo de
Equipamentos e
operacionalizagao

SENSIBI-

LIZACAO

Contatos com as
comarcas;
Divulgagdo

TREINA

MENTO

Presencial / Virtual

ENCONTROS

VIRTUAIS

Cruzamento de
dados entre as
comarcas

Inicio das
videoconferéncias

GERENCIA

MENTO

Elaboragdo do
relatério atual
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IDENTIFICAGAO DOS ADOTANTES - ADOGAO NACIONAL

Data:__/ /

Vara ou Comarca:

Responsavel pelo preenchimento:

Nome dos Adotantes:

Localidade:

SUGESTAO DE ROTEIRO

Solicitar que os pretendentes se identifiquem;
Caso necessdrio, perguntar sobre:

- InformacGes familiares (filhos, irmdos, parentes)
- Moradia (localidade, tipo, especificidades)

- Rotina (trabalho, estudo, horarios)

- Vida social (amigos, passeios, festas, viagens)
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IDENTIFICAGAO DOS ADOTANDOS - ADOCAO NACIONAL E INTERNACIONAL

(Informacgdes prestadas pela equipe da instituicdo de acolhimento)

Data: __/ /

Instituicao de Acolhimento:

Responsavel pelo preenchimento:

Crianca/adolescente: idade:

Historico Institucional:

Data de Entrada na Instituicdo:

Ja passou por outras Instituicdes:

Irmaos (acolhidos ou ndo, vinculos)

Alimentacdo (preferéncias alimentares, alimentos que ndo aceita, etc)

Sono (tranquilo, agitado, bruxismo, enurese noturna, dorme sozinho, luz acesa/apagada,

hdbito especial — chupeta, dedo, brinquedos)

Cuidados Pessoais (valoriza habitos de higiene, apresenta autonomia no uso do banheiro, sabe
se pentear, escovar os dentes, vestir-se e despir-se)

Historico Médico:

Saude (vacinagdo, doengas que jd teve, alergias, convulsées, cirurgias, acidentes, problemas
com audigdo, visdo, infecgées, algum tratamento, faz uso de medicamento):

Desenvolvimento:

Fisico (visdo, audigdo, linguagem, coordenag¢do motora, peso, altura)
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Cognitivo (percepgdo, atencdo, memdria, raciocinio, imaginagdo, pensamento, linguagem)

Sécio-afetivo (Relacionamento interpessoal, vinculos, interessa-se em ampliar as amizades,
integra-se a rotina da Instituigdo, demonstra bom humor, , é timido, introvertido, extrovertido,
preferéncias de diversdo — passeios, festas, brincadeiras, etc.)

Emocional (demonstra autoconfian¢a, autoestima, como reage a frustracdo, isolamento,
medos, interagcdo, cooperagdo)

Comportamental (colaborativo, participa das atividades, se adequa ao contexto,
respeita/resistente as regras e normas estabelecidas e regras, obediente/desobediente,
demonstra/ndo demonstra agressividade)

Escolaridade e aptidoes

Escola: Ano/série:

Habilidades escolares (jd sabe ler e escrever, conhece os numerais, realiza contas, faz as

atividades de casa com autonomia, gosta de ir pra escola, comportamento na escola, etc.)

Aptiddes (habilidades especificas, talentos, destrezas)

Demais observagdes:
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IDENTIFICAGAO DOS ADOTANTES E INFORMAGOES PROCESSUAIS
ADOGAO INTERNACIONAL

Data: ___ / /

Vara ou Comarca:

Responsavel pelo preenchimento:

Nome dos Adotantes:

Localidade:

SUGESTAO DE ROTEIRO PARA IDENTIFICACAO DOS ADOTANTES

Solicitar que os pretendentes se identifiquem;
Caso necessario, perguntar sobre:

- Informacdes familiares (filhos, irmdos, parentes)
- Moradia (localidade, tipo, especificidades)

- Rotina (trabalho, estudo, hordérios)

- Vida social (amigos, passeios, festas, viagens)

- Costumes (especificidade na alimentagdo,hordrios, sono, educagdo)

Conhecimento prévio da crian¢a ou do adolescente (informagdes que ja tem, expectativa)
Idioma (dificuldades, estratégias para comunica¢do)

Relatérios pos adotivos (importdncia, tempo, envio)

SUGESTAO DE ROTEIRO PARA INFORMAGOES PROCESSUAIS

Estagio de convivéncia (duragcdo, acompanhamento, visitas, possiveis entraves)
Tempo de permanéncia no Brasil
O Representante do organismo (responsabilidades, atribuigdes)

Alvara de viagem
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APENDICE 2
FICHA PARA ACOMPANHAMENTO DA CEJA/PE
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Comarca (que viabilizou a videoconferéncia):

INFORMACGES SOBRE OS ADONTANTES
Nome dos Adotantes:

Localidade:

Comarca dos Adotantes

INFORMAGOES SOBRE OS ADOTANDOS

Nome e Idade dos adotandos:

Comarca que tramitou o processo de DPPF:

Nome e local da instituicao de acolhimento:

INFORMAGOES SOBRE A VIDEOCONFERENCIA

Data da videoconferéncia: / /
Local da Videoconferéncia (adotantes):
Local da Videoconferéncia (adotandos):

Utilizac3do dos roteiros sugeridos: ( ) sim ( ) ndo
Avaliacio geral da videoconferéncia (funcionamento dos equipamentos, opinido e
participacdo de todos os envolvidos, informacGes extras, sugestoes)

INFORMAGCOES SOBRE O PROCESSO

Data de Convocagdo os adotantes: / /
Aceitacdo dos adotantes para inicio de estagio de convivéncia:( )sim ( )ndo

Caso negativo, explicitar o motivo:
Estagio de convivéncia: Inicio: / / Final / /
Dificuldade(s) apresentada(s) no estagio de convivéncia:

Data da audiéncia: / / Data da sentenca: / /

Data: ___/ /

Responsavel pelo preenchimento:
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ANEXO 1
PROPOSTA DE CAPACITAGAO - Setic

Curso: PROJETO CONHECER VIRTUAL: HABILITACAO EM INFRAESTRUTURA
E ORIENTACOES PROCEDIMENTAIS

Facilitadores:

ANDRE CAETANO ALVES FIRMO

Doutorando em Biotecnologia pela Renorbio/UFPE — Mestre em Engenharia da Computagdo pela UPE,
professor do curso de Pés-Graduagdo em Seguranga da Informacao e Rede de Computadores do
UNIBRATEC do curso de Sistemas da Informacdo da Faculdade Joaquim Nabuco e da Pds-Graduagdo em
Gestdo Publica na modalidade EAD na Universidade Aberta (UAB)

LUCIANO VALENCA GUIMARAES
Profissional da area de Andlise de Sistemas e trabalha com Aquisi¢cdes e contratos.

Objetivo Geral

Capacitar os servidores indicados pela Coordenadoria da Infancia e Juventude nos principais recursos de
softwares e equipamentos que compdem a solugdo de apresentagdo remota (videoconferéncia) para o
projeto Conhecer Virtual.

Objetivos Especificos

- Apresentar os equipamentos, principais controles, conectores e utilizagdo;

- Apresentar os softwares de apresentagdao remota (videoconferéncia) e de armazenamento em midia
removivel;

- Aplicagdo pratica: realizacdo, gravagdo e armazenamento da videoconferéncia.

Conteudo Programatico Carga Horaria: 8h

1 - Apresentagdo do Hardware da videoconferéncia

- Apresentagdo da mesa de som, microfones, Camara e controles, ponto eletronico, dispositivos de
video.

2 - Apresentagdo do Software de videoconferéncia
- Apresentagdo do sistema; iniciando uma videoconferéncia; gravando a apresentacao; finalizando a
videoconferéncia; gravando o video em midia.

3 - Prdtica na realizagdo e gravagdo da apresentagcdo
- Preparando o ambiente; realizando a videoconferéncia e gravagao da apresentacgao; finalizando a
videoconferéncia.

Horario: 08:00h as 12:00h e 14:00h as 18:00h Periodo:
Julho e Agosto de 2015

Local: Sala do Depoimento Acolhedor das Comarcas de Recife, Caruaru e Petrolina

Metodologia:

Aulas expositivas — participativas; Apresentacdo de exemplos; Leitura dirigida; Estudos de caso;
Monitoramento das execugGes dos alunos no ambiente de trabalho; Demonstra¢do de materiais para o
desenvolvimento do trabalho.

Recursos Didaticos
Projetor, teldo, canetas azul, vermelha e preta para quadro branco.
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ANEXO 2
PROPOSTA DE CAPACITAGCAO - CEJA

Curso: PROJETO CONHECER VIRTUAL: HABILITACAO EM INFRAESTRUTURA
E ORIENTACOES PROCEDIMENTAIS (CEJA)

Facilitadores:

PRISCILA BARCELLOS

Analista Judiciario - Pedagoga - CEJA/PE - Comissdo Estadual Judiciaria de Adogdo - Coordenadoria da
Infancia e Juventude / TJPE

RENIA MESQUITA

Analista Judiciario — Assistente Social - CEJA/PE - Comissdo Estadual Judiciaria de Adogdo -
Coordenadoria da Infancia e Juventude / TJPE

Objetivo Geral

Capacitar os servidores indicados pela Coordenadoria da Infancia e Juventude acerca da utilizagdo dos
recursos tecnologicos aplicados a realizagdo de comunicagdo por video e voz, como facilitador do
contato inicial entre adotando e adotantes.

Objetivos Especificos
- Apresentar detalhes da implementac¢do do Projeto Conhecer Virtual
- Discutir sobre os roteiros a serem utilizados no contato virtual.

Contetudo Programatico Carga Horaria: 2h

- Estagio de convivéncia: a importancia do conhecimento e aproximacdo entre adotantes e adotando.
- Procedimentos da adogao internacional;

- Apresentacdo da operacionalizagdo da videoconferéncia no caso da adogdo nacional;

- Operacionalizacdo da videoconferéncia no caso da adogdo internacional.

Horario: 09:00h as 11:00h Periodo: Julho e
Agosto de 2015

Local: Sala da CEJA (formagdo através de videoconferéncia, através dos recursos tecnoldgicos que serdo
utilizados no Projeto Conhecer Virtual)

Metodologia:
Exposi¢do do conteldo através de videoconferéncia e material didatico entregue previamente;

Recursos Didaticos
Computadores com recursos de video e som, devidamente habilitados para realizacdo da
videoconferéncia utilizando o Lynk.



